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Waren- und Verkaufskunde
mit Kassenpass

mit individuellem und garantiertem Beginn in Voll- und Teilzeit




Inhalt:

Der Kassenpass in Kombination mit Waren-
und Verkaufskunde erweitert Ihr Einsatz-
spektrum von der reinen Kassentatigkeit
hin zur Verkaufstéatigkeit. Je nach Betrieb
oder Abteilung haben Sie beispielsweise
mit Bekleidung, Nahrungsmitteln, Unter-
haltungselektronik oder Baumarktartikeln
zu tun. Sie nehmen Warenlieferungen an,
sortieren Waren, rdumen sie in Regale ein
und zeichnen Preise aus. RegelmaBig fuh-
ren Sie Qualitatskontrollen durch, prifen
den Lagerbestand und bestellen Waren
nach. Eine ihrer Hauptaufgaben besteht in
Verkaufs- und Beratungsgesprachen mit
Kunden.

Beim Kassieren priifen Verkdufer die
Echtheit der Geldscheine, achten auf die
richtige Ausgabe des Wechselgeldes oder
wickeln Zahlungen bargeldlos mit Kredit-
oder Geldkarten ab. Darlber hinaus wirken
sie bei der Planung und Umsetzung von
werbe- und verkaufsfordernden MaBnah-
men mit, bearbeiten Reklamationen und
den Warentausch und erstellen Tagesab-
rechnungen.

Die Waren- und Verkaufskunde mit Kas-
senpass flihrt Sie Gber einen praxisnahen
Bildungsweg zum Erwerb des Kassenpas-
ses und der alternativen Einsatzmaoglichkeit
im Einzelhandel als Kassierer oder Ver-
kdufer ohne die Erfordernis eines IHK-Ab-
schlusses.
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Word im Bewerbungsprozess

Jobcenter.digital und BA-mobil-App

Arbeitsrechtliche Grundlagen

Grundlagen des deutschen Steuersystems; Besteuerungsverfahren
Umsatzsteuer

Betriebswirtschaftliche Grundlagen

Kaufvertrag, Rechte und Pflichten der Vertragspartner
Freiverkaufliche Arzneimittel

Besondere Verkaufssituationen bewaltigen
Warenprésentation und Offentlichkeitsarbeit
Arbeitsschutz und Arbeitssicherheit

Betriebsfaktor Ware

Kaufmannisches Rechnen fiir den Kassenbereich
Kassiervorgange abwickeln, Serviceleistungen
Jugendschutz im Verkauf

Praktisches Kassentraining

Englisch im Verkauf

Verkaufsgesprache kundenorientiert fihren
Kassenpasspriifung inklusive
Sachkundepriifung/Sachkenntnisprifung inklusive






