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Fachkraft in der Hauswirtschaft
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 � Computer & Online Grundlagen
 � Jobcenter.digital und BA-mobil-App
 � Word im Bewerbungsprozess
 � Basiskenntnisse Excel
 � Gesetzliche soziale Sicherungssysteme
 � Grundlagen des kaufmännischen Rechnens
 � Verpflegung und Service
 � Hausreinigung und Service
 � Textilreinigung, -pflege und Service
 � Dienstleistungs- und kundenorientiertes Handeln
 � Arbeitsorganisation und betriebliche Abläufe
 � Kaufvertrag, Rechte und Pflichten der Vertragspartner
 � Gesunde Lebensführung
 � Rollstuhltraining
 � Arbeits- und Gesundheitsschutz; Erste Hilfe leisten
 � Betreuungs- und Familienarbeit
 � Lebenswelten von Kindern und Jugendlichen
 � Gesundheitsvorsorge, Körperpflege und Ernährung für Kinder
 � Lebensmittelhygiene
 � Arbeiten im Service, Grundsätzliches
 � Zeit- und Selbstmanagement
 � Konfliktmanagement
 � Jobcoaching

Hauswirtschafter versorgen und betreuen 
Bewohner, Kunden und Gäste in Groß- und 
Privathaushalten. Sie bereiten Mahlzeiten 
zu und servieren diese, kaufen ein, reini-
gen Textilien und halten Räume sauber. 
Dabei berücksichtigen sie die Wünsche der 
ihnen anvertrauten Personen und bringen 
eigene Ideen ein, z. B. bei der Speisenzu-
bereitung oder der Raumgestaltung. 

Fachkräfte in der Hauswirtschaft betreuen 
Kinder und unterstützungsbedürftige Men-
schen jeden Alters und geben ihnen Hilfe-
stellungen bei einfachen Alltagsverrichtun-
gen und bei der Alltagsstrukturierung.

Die theoretischen Kursinhalte eignen Sie 
sich anhand praxisnaher Materialien an. 
Fachpraktische Fähigkeiten werden in 
eingebetteten praktischen Abschnitten 
vermittelt und können in einem optionalen 
Praktikum vertieft werden.

Unser Kurs schließt mit einer trägerinter-
nen Prüfung und einem Zertifikat ab.
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