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	� Schneller Einstieg in Windows
	� Jobcenter.digital und BA-mobil-App
	� Basiskenntnisse Word
	� Gesetzliche soziale Sicherungssysteme
	� Personenversicherungen
	� Private Sach- und Vermögensversicherungen
	� Gewerbliche Sach- und Vermögensversicherungen
	� Rechtliche Grundlagen/Versicherungsvertrag
	� Aufbaukenntnisse im kaufmännischen Rechnen
	� Kundenberatung und Verkauf
	� Konfliktmanagement
	� Jobcoaching
	� Sachkundeprüfung/Sachkenntnisprüfung inklusive

Ob als freier oder gebundener Versiche-
rungsfachmann - Sie vermitteln Versiche-
rungen an den Kunden. Dabei sind Sie in 
der Hauptsache dem Kunden gegenüber 
verpflichtet und nicht dem Versicherer. So 
sind Sie z. B. angehalten, dem Kunden im-
mer das bestmögliche Produkt anzubieten.

Wer gewerbsmäßig als Versicherungsfach-
mann/-frau oder als Versicherungsvertreter 
den Abschluss von Versicherungsverträ-
gen vermitteln will, bedarf seit 2007 einer 
Erlaubnis nach § 34d Abs. 1 GewO. Diese 
ist in Form einer Prüfung bei der IHK zu 
erwerben. 

In unserer Weiterbildung werden Sie in-
tensiv auf diese Prüfung vorbereitet. Dabei 
erarbeiten Sie sich sämtliche prüfungsre-
levanten Themen wie Personenversiche-
rungen, private Sach- und Vermögensver-
sicherungen und rechtliche Grundlagen. 
Zum Kurs gehören außerdem anwendungs-
bereite Kenntnisse zu Kundenberatung 
und Verkauf sowie Aufbaukenntnisse im 
kaufmännischen Rechnen.
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